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«Организатор» –  одна из компаний группы Консул Прайм, оказывающая Услуги. 

«Услуга» – прием Заявителя в офисе Организатора, оформление и передача комплекта документов для 
совершения в интересах Заявителя консульских действий, информационное и консультационное 
сопровождение Клиента при оформлении и получении результатов совершения консульских действий. 
Стоимость Услуг определяется в соответствии с Тарифами и ценами, размещенными на Сайте. 

«Сайт» –  https://konsulprime.com/ 

«Заявитель – гражданин, имеющий намерение обратиться в консульское учреждение или консульский отдел 
дипломатического представительства Российской Федерации за совершением консульского действия, для чего 
обратившийся к Организатору для получения услуги по подготовке заявления и документов, необходимых                               
для совершения консульского действия. 

«Промокод» – это определенная последовательность символов (букв и/или цифр), при введении которой                                        
в соответствующее поле при оформлении заказа на Услуги Заявителю предоставляется Скидка. 

«Скидка» – процент или сумма, на которую снижается цена на Услуги. Скидка предоставляется Заявителю                    
в размере, предусмотренном для каждого вида Промокода. 

Виды Промокодов: 

1. Промокод на скидку ХХ% от стоимости Услуг, оказываемых в новых странах. 

2. Промокод на скидку ХХ% от стоимости Услуг, по выбору Организатора. 

Организатор вправе использовать иные виды Промокодов. 

 
1. Условия предоставления Промокода 

1.1. Промокод предоставляется в электронном виде по усмотрению Организатора одним из следующих 
способов: 

 персонализированная рассылка, с адреса электронной почты с доменным именем konsulprime.com; 

 размещение на страницах социальных сетей Организатора; 

 размещения его в открытом доступе на Сайте или на печатных материалах Организатора; 

 консульские учреждения или консульские отделы дипломатических представительств Российской 
Федерации. 

1.2.  Промокоды, распространенные вышеуказанными способами доступны неограниченному кругу лиц в рамках 
ограничений, указанных в информационных материалах к Промокоду. 

1.3. Срок действия Промокода, а также иные условия его применения содержатся в информационных 
материалах к Промокоду. 

1.4.  На все публикуемые Организатором Промокоды действуют ограничения по скидкам.  

 
2. Правила использования Промокода 

2.1. Промокод возможно использовать при оформлении заказа на Услуги на Сайте, через оператора по телефону 
горячей линии или в офисе Организатора. 
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2.2. Заявитель может использовать Промокод только один раз если иное не указано в информационных 
материалах к Промокоду. 

2.3. При оформлении Услуги может быть использован только один Промокод. 

2.4. Предложение Промокода распространяется на Услуги, указанные в условиях предоставления Промокода. 

2.5.  Для применения Промокода может быть установлена минимальная стоимость Услуг. 

2.6. Промокод не применяется при оплате консульских сборов и сборов в счет возмещения фактических расходов 
консульского учреждения или консульского отдела дипломатического представительства Российской 
Федерации за совершение консульского действия. 

2.7. Скидка по Промокоду не подразумевает возврат суммы Скидки в денежном эквиваленте. 

2.8. При не указании Промокода либо при неприменении Промокода расчетной системой при формировании 
заказа на Услуги, в том числе в результате технического сбоя, Услуги подлежат оплате в полном объеме                       
(без учета Скидки по Промокоду). 

2.9.  Промокод может быть использован только в течение срока действия, указанного в условиях предоставления 
Промокода. По окончанию указанного срока Промокод становится недействительным. 

2.10. Промокод не суммируется с другими скидками. 

2.11. Если Промокод одноразового действия был введен, а заказ на Услуги впоследствии был отменен                        
по желанию Заявителя, такой Промокод считается использованным и не может быть применен к новому заказу 
на Услуги. 

2.12. Заявителю запрещается продавать Промокод, а также использовать его иными способами в коммерческих 
целях. В случае нарушения указанного требования Организатор вправе досрочно прекратить действие 
Промокода. 

 
3. Изменение Правил использования промокодов. Ответственность Сторон 

3.1. Настоящие Правила, а также условия предоставления Промокодов могут быть изменены Организатором                        
в одностороннем порядке без предварительного уведомления Заявителей, в том числе срок действия 
Промокодов и/или размер Скидки. Новая редакция Условий предоставления Промокодов размещается на Сайте. 
Организатор вправе досрочно прекратить проведение акции, при этом Заявители не имеют права требовать 
каких-либо компенсаций и возмещения ущерба. 

3.2. В случае выявления нарушений настоящих Правил, условий предоставления Промокода и иных 
злоупотреблений со стороны Заявителя, Организатор вправе аннулировать Промокод или отказать Заявителю                
в оформлении заказа на Услуги с использованием Промокода. 

3.3. Организатор несет ответственность только за Промокоды, которые распространяет от своего имени                             
на Сайте, посредством электронной рассылки или у партнеров. Организатор не несет ответственность                                     
за размещенную на сторонних ресурсах информацию о скидках и/или промокодах для использования на Сайте. 

3.4. Организатор, кроме прочего, в том числе изложенного в настоящих Правилах и в Условиях предоставления 
Промокода, не несет ответственности: 

 за неознакомление Заявителей с настоящими Правилами и/или с Условиями предоставления Промокода; 

 за сообщение Заявителями неверных либо неполных сведений о себе, в том числе об их контактных 
телефонах и электронных адресах; 

 за ошибки, сбои в программном обеспечении, учитывающем Заявителей, операции и заказы. 

3.5. Использование Промокода означает согласие Заявителя с приведенными выше Правилами. 


